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m Behandelt das Thema Datenverarbeitung in Sozialen Medien

m Eine Betrachtung der Plattformékonomie mit ihren
6konomischen Funktionsweisen erleichtert die Einordnung
von Geschaftsmodellen in Sozialen Medien

m Dargelegt wird, wie Plattformen und ihre Algorithmen unser
Handeln und unsere Meinungsbildung beeinflussen konnen
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Hochgelobt:

»FUr die akademische Befassung mit Social Media haben die Herausgeber eine echte Benchmark etabliert.«
Prof. Dr. Markus Kiefer, KM 2016, 218-221, zur Vorauflage

»Habe selten ein Buch gefunden, das sich auf ein so breites Fundament stitzt viel Expertenwissen nutzt und
dieses dann aber auch anhand von Praxisfdllen aufarbeitet. Toll!«

Andreas K. Giermaier, lernenderzukunft.com 8/2016, zur Vorauflage

»Die dufSerst kompakte und systematische Darstellung bietet eines der besten Handblicher zum
Thema Social Media.«
RA Ralf Hansen, juralit.com 3/2016, zur Vorauflage

»Pflichtlekttire in Management und Hochschule... eine lohnenswerte Investition!«
Prof. Harald Eichsteller, MedienWirtschaft 2/11, zur Vorauflage
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